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Hallbarhetsrapportens aviamnande

Styrelsen far harmed avldamna hallbarhetsrapport for rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31.

Karlstad den 17 juni 2025.

Claes Lundqvist Lennart Nilsson Johan Norrman
Ordférande Verkstéllande direktor
UIf Johansson Magnus Lyckman Anna Stridsberg

Utover de risker som beskrivs i denna rapport har foretaget inte identifierat nagra ytterligare icke-finansiella risker som ar relevanta for verksamheten
och som skall beskrivas i denna rapport.

Hallbarhetsrapportens avldamnande
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VD-ord

“VI SKA VARA DEN
MEST HALLBARA
TOTALPARTNERN”

Johan Norrman
VD for Osterbergs Industrihandel

Hallbarhetsrapporten uppréttas utifrdn kraven i ARL 6 kap 12§.

P& Osterbergs Industrihandel &r var hdgsta vision
att vara ‘den mest hallbara totalpartnern’. Detta ar
inte bara en ambition, utan ocksa sjalva grunden

i var affarsstrategi. Vi har fullstandigt integrerat
vart engagemang for hallbarhet i miljo, affarsetik,
manskliga rattigheter, sociala forhallanden och
ekonomi i vart satt att interagera med vara anstallda,
kunder och leverantorer.

Sedan grundandet 1905 har varje kapitel i var
historia speglat inte bara tillvaxt och utveckling,
utan aven uthallighet. Tack vare vara langsiktiga
samarbeten har vi skapat en djupgaende forstaelse
for vara kunders behov. Vi stravar efter att inte bara
mota, utan ocksa ligga steget fore i att hantera de
stora miljoutmaningar och samhallsforandringar
som paverkar oss.

Under senare ar har vi systematiskt anpassat oss
till forandrade ekonomiska klimat och osakerheter,
som den pafrestning som pandemin och inter-
nationella konflikter sdasom Rysslands invasion i
Ukraina har pa vara forsorjningskedjor.

Vara kunder verksamma inom process-, verkstads-
& byggindustrin motte under pandemin stora
utmaningar, fran nedstangningar till begransningar i
verksamheterna. Som foljdseffekter sag vi forlangda
leveranstider fran leverantorer och nédvandigheten
av permitteringar inom var egen organisation.

EU-férordningen 2023/1214, som tradde i kraft
30 september 2023 forbjuder import av jarn- och
stalprodukter med ursprungsmaterial fran Ryssland,
och paverkar direkt de produktomraden och artiklar
som vi levererar till vara kunder.

Som svar pa detta har vi vidtagit flera atgarder for
att bibehalla balans i lagerhallningen och saker-
stalla tillforlitligheten hos vara produkter och
tjanster. For att mota kraven i forordningen har

vi vidtagit atgarder som inkluderar optimering av
vara leveranskedjor och omstrukturering av vara
interna processer.

| vart arbete med hallbara leveranser har vi de
senaste aren genomfort en rad olika forandring-
ar. Turbilarna i var fordonspark drivs numera pa
HVO-diesel, och under 2024 tog vi var forsta el-
lastbil i drift. Vi dvergar aven gradvis till eldrivna
och laddhybrid-tjanstebilar. Genom dessa initiativ
har vi lyckats minska vart koldioxidavtryck avsevart,
vilket i sin tur garanterar mer hallbara leveranser till
vara kunder.

Foretagets Code of Conduct aterspeglar inte bara
vara ambitioner utan kraver ocksa ansvarstagande
nar det galler globala standarder sasom FN Global
Compact och riktlinjer for manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljoskydd och korruptionsbekampning.

Genom god kunskap om vara interna och externa
processer samt genomforda handlingsplaner,
bekraftar vi vart atagande for transparens och
arlighet. | linje med Agenda 2030 fokusomraden
forbattrar vi kontinuerligt grundpelarna for god
halsa, jamstalldhet, anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt.

Var blick mot framtiden ar optimistisk och
beslutsam. Inte nog med att vi ar val forberedda
for att mota de miljoutmaningar och samhalls-
forandringar som vantar; vi ar ocksa fast beslutna
att aktivt forma dessa forandringar for att skapa
en mer hallbar framtid. Var vision om att vara
‘den mest hallbara totalpartnern’ visar var formaga
att inte bara anpassa oss till forandringar, utan
att leda vagen framat.

VD-ord
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Osterbergs historia
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Osterbergs grundas
Osterbergs grundas 1905

Om Osterbergs av Robert Osterberg
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1977
Turbilar & ny VD

Gunnar Nilsson blir ny VD
Turbilarna bérjar rulla

Var verksamhet

och ansvar 1992 1988
Jarn & hushall J.Axelsson & Co
Forvarv inom Forvarv inom
M ed a rbeta rs ka p byggsegmentet svetssegmentet
Klimat- och 1997
e o Serviceverkstad 1985
w Serviceverkstan startas upp Flytt till Stormgatan
. Osterbergs fiyttar till lokalerna pa
Revisors rapport 2000 2003 Stormgatan 2 déir vi finns &n idag
— Svets & regulatorservice == TOOLIA D
Forvarv inom Férvarv inom
svetssegmentet hydraulikssegmentet
2005 2012
KAMAB Kronlunds
Férvarv inom hogtryckstvétts-, Forvarv tillverkning
svets- & luftsegmentet hydraulik & packningar
2020 m
m == C. Lundqvist Invest AB ‘ WG
""""" - C. Lundqvist Invest AB blir )
majoritetsagare ‘ : .’
2021 2017
BIG-gruppen Ny VD
Osterbergs Industrihandel Johan Norrman
blir delagare i BIG-gruppen blir ny VD
2023
Contoyo
Férvarv fér utdkning av
skarandesegmentet Robert Osterberg  Karl-Erik Osterberg Evert Hjerdt
VD 1905-1953 VD 1954-1965 WD 1954 - 1965
2022 2023
Hydraul- & Skydd & verktyg .
kalibreringsverkstad Forvary for utokning ) :
o . Gosta Svensson Gunnar Nilsson
Serviceverkstad for av marknadsomrade i VD 1967-1977 VD 1977-2017
hydraulisk utrustning Narke
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Osterbergs Industrihandel

Om Osterbergs

Vi har byggt var verksamhet kring att vara en lokal
partner med hog narvaro och servicegrad. Hos
Osterbergs finns allt under samma tak. Vi erbjuder
bade ett brett produktsortiment och tjansteutbud
- tilsammans med specialistkunskap och egna
resurser for logistik, service och produktion.

Vi arbetar nara vara kunder inom process-, verk-
stads- och byggindustrin for att leverera de mest
kostnadseffektiva och hallbara lésningarna.

Vart erbjudande

Vi erbjuder spetskompetens och ett brett sor-
timent av produkter inom omraden som svets,
kompressor, ytbearbetning, monteringsmaskiner,
skarande bearbetning, hydraulik, transmission,
stadutrustning, fornédenheter samt personligt
och tekniskt arbetsskydd. Vart utbud av logistik-
och servicelésningar omfattar bland annat for-
radsdrift, slangproduktion, packningstillverkning,
utbildningar, maskinservice och maskinuthyrning.

Med stark lokal forankring i Karlstad, Varmland,
Norra Dalsland och Orebro - tillsammans med
134 engagerade medarbetare och egna turbilar
- ar vi erkanda for var exceptionella service och
palitliga leveranser i hela regionen.

Delagare i BIG-gruppen

Osterbergs &r deldgare i BIG-gruppen - Nordens
ledande fristaende bygg- och industrikedja med

over 100 yrkesbutiker och lokala lager fran norra
Norge till sddra Sverige.

Huvudkontor
Centrallager
S Butik

Karlstad -
Saljkontor

o Orebro

. Marknadsomrade

Omsattning Roérelseresultat Antal anstallda

472 16,5 134

Miljoner kronor Miljoner kronor Heltidstjanster
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) Professionellt Respekt &
Om Osterbergs 5 :

Vi har kompetent och ansvarsfull personal. Vi respekterar varandra.
Var verksamhet Vi jobbar med marknadsledande leverantorer. Vi behandlar andra som vi sjalva vill O~
och ansvar 8 . , bli behandlade. g AT
Vi har ordning och reda. ]

Medarbetarskap 17

Klimat- och
miljopaverkan 19

Uthallighet Engagemang

Revisors rapport 21

Vi tar ett stort ansvar for miljon genom att t.ex. arbeta
med atervinning, returemballage och nya lastbilar.

Vi tdnker och agerar ocksa mellan uppdragen.

Vi satter oss in i kundens behov, och foreslar den
mest l[ampliga l6sningen.

Vi arbetar langsiktigt med vara medarbetare,
kunder och leverantorer.

Vi har kul pa jobbet, bryr oss om och ser
varandra.

Vi stravar efter en ekonomi i balans.

Affarsidén

| ndra samarbete med vara partner verksamma inom process-, verkstads- och
byggindustri ar vi en vardeskapande logistik- och servicepartner med hog teknisk
kompetens inom industriprodukter, som distribueras med egna turbilar.

Vi utgar alltid fran varje partners unika behov.

Hallbarhetsrapport 2024
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Hallbarhet

Innehall Vart hallbarhetsarbete utgar fran de globala utvecklingsmalen och riktlinjerna i ISO
26000. Vi har identifierat specifika fokusomraden dar vi kan gora en betydande skillnad och
aktivt paverka. Vi har organiserat kring tre huvudsakliga intressentgrupper: medarbetare,
kunder och leverantorer.

Hallbarhetsrapportens
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Om Osterbergs
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Klimat- och
miljopaverkan

Revisors rapport

Hallbarhetsrapport 2024

Leverantorer

Vi ar engagerade i Science Based Targets initiative
och har pabdrjat en viktig resa for att satta konkreta
mal som syftar till att minska vara CO2-utslapp
till 2030, i linje med en vision om att uppna
netto-nollutslapp senast 2050. En stor del av vart
miljdavtryck kommer fran de varor vi koper, vilket
betyder att vara leverantérer och samarbetspartners
spelar en avgorande roll i detta arbete. Tillsammans
stravar vi efter att utveckla och genomfora effektiva
strategier for att na dessa mal.

Vi efterstravar ocksa att vara leverantorer ska
uppfylla 100% av kraven i var Code of Conduct.
Detta inkluderar efterlevnad av principer gallande
manskliga rattigheter, forbud mot barn- och
tvangsarbete, samt antikorruptionsatgarder.
Genom dessa atgarder sakerstaller vi en etisk
leveranskedja som respekterar bade individ och
miljo.

E' JAVSTAULDHET H ANSTANDIGA ) HALLB IH BEAVPAKIVAT

g W 00 ©

Kunder

Vara kunders krav pa hallbarhet 6kar, sarskilt nar
det galler miljovanliga och livscykelbedomda
produkter. Vi svarar pa dessa forvantningar genom
att noggrant optimera vara logistiklésningar, som
till exempel kundspecifika lager, returemballage
och RFID-I6sningar.

For att ytterligare minska vara CO2-utslapp
anvander vara lastbilar och servicebilar HYO100-
bransle. Under aret har vi dessutom tagit var
forsta helt eldrivna lastbil i drift for transporter i
naromradet, vilket ar ett viktigt steg mot vart mal
om minskade miljopaverkan.

FORANDRNGARVA

Medarbetare

Vara medarbetare ar nyckeln till var framgang.
Darfor ar vi engagerade i att skapa en saker
arbetsmiljé och framja en frisk och valmaende
personal.

Vi erbjuder en rad olika aktiviteter och formaner,

sasom friskvardsbidrag, formanscyklar och regel-
bundna halsoundersékningar, for att stodja vara

medarbetares halsa och valbefinnande.

—M/\- @' 1§r

Var verksamhet och ansvar
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MINSKAD HALLBAR
DJAMLIKHET 12 KONBIVION
i PRODLKION

w

Foreningsfrihet & kollektivforhandlingar

Alla anstallda ska ha ratten att ingd medlemskap i en
fackforening eller liknande organisationer, medarbetaren
ska aven ha ratten att kunna avsta fran att organisera

Sig.

Barn- och tvangsarbete

Vi kraver att vara leverantorer kontinuerligt kontrol-
lerar att barn- och tvangsarbete inte forekommer i
produktionen.

Hallbarhet

Osterbergs ska strava efter att vara den mest héllbara
totalpartnern. Vara turbilar kor med HVO100 bransle
for minskat CO2 utslapp. Vart mal ar att 6ka andelen
fortroendemarkta varor. Vi forvantar oss att vara lever-
antorer och kunder tar sitt ansvar for hallbarhetsfragor.

Hur agerar jag?
Jag ar engagerad och agerar utifran var vision.

Arbetsmiljo

Vi vardesatter lagarbete, vilket ar en viktig del av
Osterbergs framgang.

Hur agerar jag?

Jag respekterar andra personers asikter i mitt
dagliga arbete. Jag vardesatter andra personers
arbete.

Lagar och forordningar

Vi forbinder oss att folja alla tillampliga nationella samt
internationella lagar och forordningar. Vi forutsatter
aven att vara leverantorer, konsulter och affarspartners
till fullo foljer alla tillampliga lagar och forordningar.

Hur agerar jag?

Vid osékerhet tar jag reda pa vad som galler
innan jag agerar.

% GLoBALA MALEN

v W farhallbar utvecklin
m .

Halsa, sakerhet och valbefinnande

Alla anstéllda pa Osterbergs har ett gemensamt ansvar
for att var arbetsplats &r halsosam, séker och valskott.

Hur agerar jag?

Jag forstar alltid halso och sakerhetsriskerna i mitt
dagliga arbete. Jag ser till att jag ar i arbetsfort
skick. Jag rapporterar alla incidenter och tillbud
sd att vi kan forbattra var verksamhet.

Korruption och mutor

Vi godtar under inga omstandigheter olikar former av
mutor eller korruption.

Hur agerar jag?

Jag erbjuder inte och tar inte emot gavor fran
affarspartners om de 6verskrider normala normer
for gastfrihet. Om jag far ett sddant erbjudande
kontaktar jag min chef.

Var verksamhet och ansvar
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Vardekedjeanalys

Innehall FOr att fa en helhetsbild av var paverkan och vara mojligheter inom hallbarhetsomradet har vi kartlagt
hela var vardekedja. Analysen omfattar bade vara egna aktiviteter och de som sker hos leverantdrer och

pel ISl o SCIS kunder — uppstroms och nedstroms.

avlamnande

VD-ord Som en del av vart arbete med att mota kraven i det nya EU-direktivet CSRD har vi pa koncernniva paborjat
ett strukturerat hallbarhetsarbete. Inom ramen for detta har vi ocksa genomfort en dubbel vasentlighet-
sanalys for att identifiera och prioritera de hallbarhetsfragor som ar mest relevanta for var verksamhet
Var verksamhet och vara intressenter.

och ansvar

Om Osterbergs

Vardekedjeanalysen ar ett viktigt verktyg i detta arbete och anvands som grund for att kartlagga intressenter

Medarbetarska
i samt de risker och mojligheter som ar kopplade till var verksamhet.

Klimat- och
miljopaverkan

Revisors rapport

Egen verksamhet
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Foradling / Tillverkning Leverans av Fordelning Forsaljining Service Cirkula trasiiﬁer
oradlin orcelnin Wl Reparation ireutar Leverans / Bearbetning /
Utvinning bearbetning och - Uppstroms . produkter och via olika s Fastighets- ekonomi Stédjande - ng :
B " . L hall | Uthyrnin, Avfallshanterin
av ravara av forpackning agerhalining transporter Orderlaggning och gods- paketering forsaljnings- Férs)é/iljningg underhall funktioner :.rﬁ rllsur;:(;rt 2;?:5’;%% Transport e
ramaterial av produkt mottagning av gods kanaler av tjanst Avfallshantering till tredje
part
Litet inflytande Visst inflytande Stort inflytande

Hallbarhetsrapport 2024 Var verksamhet och ansvar
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Vasentliga hallbarhetsrisker

Innehall For att identifiera och hantera de mest relevanta hallbarhetsriskerna har vi utgatt fran
de standarder som definieras i European Sustainability Reporting Standards (ESRS).

Hallbarhetsrapportens . _ _ . L Socialt relaterade stondarder
avlamnande Analysen omfattar miljorelaterade, sociala och styrningsrelaterade fragor, dar vi har

ESRS-standard Héllbarhetsfrégor

bedoémt vilka omraden som ar vasentliga for var verksamhet och vardekedja. Vasen- * Trygg anstalining
VD-ord tlighetsbeddmningen syftar till att sdkerstéalla att vi fokuserar vara insatser dar var * Rimliga l6ner
) paverkan ar storst och dar riskerna ar mest betydande, bade ur ett hallbarhets- och Sl Den egna arbetskraften s Halba ook sakarhat
Om Osterbergs g iv. e ;
Om Osteroergs 9 affarsperspektiv * Utbildning och kempetensutveckling
Var verksamhet » Arbetstid
och ansvar fg;’j:;:;sjz;gore' * Rimliga I6ner
Medarbetarskap ESRS-standard Héllbarhetsfréagor » Utbildning och kompetensutveckling
Klmate ogh Miljsrelaterade standarder S3: Paverkade samhallen * Ejvasentlig
i o = = e = Tillgéng till (kvalitets]information

miljopaverkan ) Ty, » Begransning av klimatférandringar ‘

1o Et: Klimatférandringar IR nzrgi = S §|L:‘.t:z\r:§:$2:\e’cer o] * Tillgéng till predukter och tjanster
Revisors rapport * Ansvarsfulla marknadsféringsmetoder

» Fororening av luft & vatten
* Mikroplaster

E2: Férorening
E3: Vatten/marina resurser * Ejvasentlig G1: Ansvarsfullt foretagande ¢ Foretagskultur

E4: Biologisk méngfald och

ekosystem » Ejvasentlig

* Resursinfléden, ink. resursanvandning

* Resursutfloden relaterade till produkter och tj&nster Bologsspeciﬁk fr&gg * Efterlevnad och tronqurens
* Avfall

ES: Resursanvdndning och
cirkular ekonomi

Hallbarhetsrapport 2024 Var verksamhet och ansvar 11
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Under- Plats |
underiimne vardekedjo

Uppstréme, Egen
verksembhat,
Nedstrams

Kimat:  Begransning av
forandringarklimotforandrngor

Uppstrdms, Egen
verkscmhat,
Nedstrdms

Nedstroms

Potentlell/

Beskrivning av pdverkan

Faktisk

Uppstrams: Vaxthusgasutslapp frén tronsport av révaror. Véxthusgasutsiipp ‘ran féradling/produktion och bearbetring av rématerial. Transparten ov halvicbrikot v
feveramdrana Hllverkning genersrar visthusgasutslipe cch luftitreraningar, bercande o2 tranapertmadal. O tronsporter sker med feasildeives fordan, formyg alle
fiygplon kar paverkan pd klimotet vora betydande. Tillverknings- och farpackningsprocesten innebar en betydande miljidpbvercan genom enargitorbrukning, utskapp
av véxthusgaser och potentisdl avfallsgenerering. Transport av produkter till importdrer eller dotterbalag i EU genererar bet udande vaxthusgasutsidpp och
Iuftfiroreningor, adivakilt vid unvdndning oy fossildrivne transoonmedel sam laatlilor, flug och fartyg, Vaxtusgasutsiipp én bonsportsekten, EvergianvBndning ach
vixthusgasutsldpp frin ‘ogerdrify, Lagring av produkler i Curopa- och Svesigelager har en indirekt miljdpaverkan genom energianvandning for drift av logerickaler,
inkkisive uppvarmning. kylning, belysning och anften av logstksustam. Om lagren drivs mea fos:/l ansrgi kan detta bidra till waxthusgasutsiapp. Transport ach leyerans
1l koncamens lager, butiker eliar direkt U8 Xund bidiar G vt wesgoeautsldpo ach luftfaroraningar, stoskilt om fossild e Fordon amsinds,

Egen Verksamhet: Gedsmattagning har en dirakt miljdpavercon genom energlonvindning, avfaizhantering och utsiéon fran truckar vid hantering av varor, Fordening

av gods ocly puketaring av voror hor aegativa hélibarhatseffekter, Negativ pdvarkon upgstds gunom ransportutsllipp. materscdanvandning foe feoockning cely

energifdrbrukning § kagerakaler. Ofica salikonaler hor oliko direkts balbarhetspédverkon. SSfjore pd faltet transporterar sig mellan kandes vilket ger sn direkt paverkan Faktisk
gerom transporten av bode o8 jare och varor, butikema har en direktpdvarkan av uppvarmning, belysning. Wekbhande! kan skapa bare pavarkan genom hégre

digitafizaring men keGvsr tonsporter, Landoviets agen fordonspark bor en betydonde pdyverkan pd klimatet och luftkvolitetens, tven oo den har enorebative hy andel

elbilar och MVO100-drivno forden. Hybridbilor kan forttarande anviinda fos=ila branslen vid Kingre kidestrdckor, vilkat innebir viss kimatptiverkan. Farsaljningsaktivitetes

paverkar millén genom resor thl kundmaotsn med tjénstaebilar, vilkaet lecer 1 vixthusgasatslapp ach Iuftféroreningar, Vixthusgasints &pp fron transparter,

Nedstrams: Leverans ach transport till kund & an betycarde kdila till simatpéverkar, eftersom den innebar brasleférbrsening, vaxthusgosutslapp och ftfaroreningar.
Negorly paverkan uppstar em transparer Inte 8r optimerade, om fossidrivna fardon anvands eller om samiastning inte maximeras, Utslapp fran transportar.
Returtransporter ach transpocter Gl trediy port geneeeron vixthuagosutsiapp och luftfSroraningar beroonde pé transportmedsl och bransletyp. Negotiv peveckan
uppstar genoa utslSpp fran trarsporter, sSredlt om fardonen ér fessildrivea. Utskaop fran transpart ov returembollage ceh servicevarar. Transport av produkten til
slutanvandaren/férbrukaren nar en betydanca mitpdverkon canom betnsleflrbrukning och uisldipp frdn transportar, bercenda pé transportmecial och logistikkedja.
Transportulslioe ech enargionvandning under prodokluns lvsogkel

Uppstrdms: Optimaring av transpeeter och logistik 16r minskad miljdpaverkan, bdde | mér av fylinadsgrad ach samkarning av transporter. Amvandning av tossilfri ¢f och
flamwdrme har en positiv miljidpdverken genom att minsko wWixthusgasutsl@pp och beroendet ov fessilo brdnslen. Detta bidrar till it minsca kfmatfrdnaringarna och
ke filrbiitten laftkvalitatan genar minskada utalipp ov skadligo padtiklor och gesar, Minskning av wisthusgasutalfipp genom fos 2lifrl ansrgionwindning,

Egen Verksomhet; Fardelning av gods ozh paketering av vorar hor positiva hallbarhetseffektar. Positlv paverkan skepos genom ateranvvéindaing av kertonger och
returamealioge, vilkar minskar ovfall och rasursfirbosiaing . Sumpokatering bidror 1ik mer affectiv lagistik ceh minzkade transpecer. Efardonen bidrar dock pesitivt
gerom ott minska vidappen lokalt. Farsaljningsorbetet bidra positivt il hallbarhet genom kundutbildningar och produkturval . dér lokus pd halibora orodukter kan
minzska den langalktiga miljdpaverkan. Digitala sdljkanaler sisom teleion order ach caline forsdining kan minsko trunsportralatercce utslagp. Minskod resursanvindaing
ach utalipp ganom dtarbruk ach dtandaning Leveranttirskrav kapplade till hallerhet och urslippsminakning. Minskad Kimatpfvarkan genom mandes ngpeadiktion peh
affelktivere resursamviandning. Minskade utslapp gencer reducerad riyoroduktion. Minskade vaxthusgasut app penom energiaffektivisering och bergvarme,

Foktisk

Medstroms: Pasitiv plverkan gker genom planaring oen samlartning av ransportes samt arviandning ov eqno keetbiar soen delvie ki pd BVOI00. Indirekt phverkan
gerom resurseffektivivet | Kundens produktion. Minsked klimatpdverken genom aterbruk istdllet or nuproduktion. Indirekt p2verkan genom minskat behov av
nypraduktion. Minakade utsldpp cencm atervinning istdllet f nupraduktian.

Nedetrams: NG- kundens produkd, scom innehéllar en komporent f+&4 Lundqist, tronsportecas till en distributdr i exenrpalvis USA eller andra delar ov viidlden, uppstor en

Indirekt k¥matpaverikan gercm langa tfransportstrackor och brdnsleféebrukirg, Utslapp frén global transport av varor Foktisk

Positiv/
Negativ

Negativ

Positlv

Negaotiv

Var verksamhet och ansvar
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Forcrzning av luft

R FSroreningar

Forarening av

voitan
Mikroplaster
. Cirkuisr Qeaursmf!oden.
£S5 ey inklusiva
resursonvandning

Under- Plotsi
underdmne virdeked|a

Egen Verksamhet

Egen Verksamhet

Uppstroms, Egen
Verksamhet

Uppetré&ms

Uppstréms, Sgen
Verkeamheat

Egen Verksamhet

Uppstréms, Egen
varksamhat,
Nedstréms

Beskrivning av p&verkan

Eaen Verkzamhet: Fastighetsunderh€i har en betudande paverkan g& bhde anergl- ach reaursidrbrukning. Genem energieffektivisering, shsom byte tilf LEC-belysning
och installoticn ov bergdema, mingkor ensrglanedndningen cch darmed klimetpdveckan. Votten- och energifirbeukning dokumentaras fr ait optimera
resursanyandning, vilket ytterligare bidrar il en mer hallbar verksamhet. Energlanvandring vid varmepressning ay tronsfers, ingen vattenfdrorening, effektry och héfibar
metad HAmftrt mead tracitienelia tryckmetader,

Egen Verksomhet: Efterzom Lundquists dotacenter drivs med fossilni el, &r kimatpdverkon frén energifarbrukninges minimal i termer av koldioxidutzlopp. Deck kan
erarglonvandningen fortfarande oot meras ganom effektivare servrar ach kulsystam fér att minska den totala elfbrbrukningen. Ett energieffektivt datacerter b drar inte
bara till Rigre ceiftkostnoder vtan &wn Uil regurgeffektivitet och hallker IT drift,

Uppetrdma: Utsipp ay partiklar och kemikalier friin bearbetningsprocesser, Utsidpp av kyliveoxider, seaveaioxiaar och partiklor fran tronsgort.

Fgen Verksamhet: | uftféroreningar fran fordonsparken, sasom partikior och kvdvaoxider (NOx), Gr ocksh e faktar, sarskilt for de fardon som fortfarande drivs ov
traditionella krinslen vid hybridanySndning, Utskiop frdn truckar ach annen maskinell hantering, WsSop av kviiveoxider och partikior fran trenaportordon,
Transportutsiapnp kopplade till leveransar. Utslapp av NCx och partilar fréan fSebe&rningsmotorer.

Nedstrdoa: Utstipn av NOx och partikiar frdn forbranningsmotorer, Utsddpp av kviveoxider och partiklar frén transpertfordon och diesaldrivna ferdon, Utsi&po frén
energiatarvinning via férbrBnning av avfoll.

Uppstrima: Utalipp av kemitaller cch partidar vid tilverkning. Lufifdroreningar bidrar til firaurning och Suargbdning. Utailipp av kvBveaxidar ach partiklar fein cjéfort, fiug

ellar ‘ostbiistronsporter,

Uppstréea: Avfallsvatian mad tungmataller och kemikalier fran textil- och matallindustrin,

Egen Varksamhet: Mikroploster som kommer ut | varinat, Vi Skar utslippen av mikroplaster, Mixropiastar som <ommar ut | mijon ech djurlivet, Vi dkar uts!Sopen ay
mikroploster.

Uppstrdms: Efextiv hantering av lagerut gredwe och transparter, Optimered enzrglonvandning och hallbura ererglkier.

Egen Yerksomhat: Digitallzering och optimerad lagerhontering. Optimedng av pradukturval fér ott minska miljSpaverkan, Eftarsem Lundavists datacenter drive red fossifri

el, dr klimotpdverkon fran energiforbrukninges minimal i tarmer av koidfoidut=kpp. Dock kan energianvindningen fortfarande cptimeras genom effektivare servrar och
kylaystam f&r att minska dan totala elidrbrukningen. Ett energieffek:lvt datacenter bidrar inte bara till lgre driftkostpader utan dven bl resurseffektivitet ach hallbar IT-
drift. Ovargdng ub digityl marknadsfsring cch minskad moterialonwinadying.

Nedstrdms: Effektlv planering och lastning for att minimera onddigo transparter

Var verksamhet och ansvar

Potentiell/

Faktisk

Foktisk

Potentiell

Faktisk

Faktisk

Faktizk

Faktisk

Potentlell

Pasitiv/
Negatlv

Pogitiv

Pasitly

Negativ

Negatly

Negativ

Neguliy

Positiy
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Innehall
Under- Plats | Potantlall/ Paositiv/

Faktisk Negativ

UnderGmne URdusionng viirdeked)o Beskrivning av paverkan

Hallbarhetsrapportens

av|é mna nd e 3 Egen varksamhet: Sortering och karrekt honterdng av slektronik- och farligt aviell, Vi tarvinnes embclizge som komwrar frén levarantér. Atercnwlindning av emballoge
——————— oth retursystem ceh Aterbrok ach fireslining av emballoge

VD-ord Service och reparationar av varor bidrar B0 en positly hdllbarhetspbvarkan genam att farlinga Fvsiingdan pé produkter och minsko bahavet av nyproduktion. Genam
———————— aterbeuk cch dtervinning ov uttianto magkinsr minakar resurstarbrukningen och avtallsgenerermngen, Dock ke transport ov moskiner (61 reparation och skrotning rmed
= egna bilor ha en viss klimatpaverkan. Fériéngd livsifingd pé produkter gencm reparation cch aterbruk.

Om Osterbergs
Lundgvists avlallshanterag ar positiv 1o mil S0 ganem ott atdryinng och aterbruka en stor del av sitt avfall, vaket mnskar resursfSebriknirgen coh aviallsmangden.

o Elektronlkavdall cch farligt avfali hanteras pa ett kontrafierat 3ast, vilket minimerar risken f8r milj8f8roreningar. Trdavfall dtzrony@nds som biobriinzle, vilket bidrar ti]
Var verksamhet cirkuddir skenomi och minsker Wimatpaverkan. Genom att &tarbruko féepackningsmotecial mtdilet far att koo nytt minskor resursanvlindningen och avfollsgenararingen,

och ansvar Nedzzr8ma: Returtransoorter och tranaoorter thl tredje part bidror till cirkuldr ckonoml ech séiker avfallshontering aznom att hdmaia tllibaka returenrbaliogs. maskiner By
- sarvice och forligt avfal. Positly pavercon skar gancen dteranyvdacning av emballoge ach korrekt hantering av forbigt ovfall, Nir firbnukade artielor trenegportaecs thi et
atervinningsioretag kan de antingen atervinmas til nya rimateriol eller farbrannas & ensrgiatervinning. Posftiv pbverkan sker om en stor antdel Gv materilet Grervinng

Medarbetarska P azh anvainda [ nga produkter, vilket minakar behoves ov jungfruliga rdvarar ach minakar evfzll.

. Eges ve'ka__omne" Bearbatning och férbrukning av saldu varor hos kund innebdr resursferbrukoning, ovicllshontering och potentiesllo vtzidpp berosnds pd hor produkterna anyands. Poitiy Foktisk Positiv
Klimat- och edstréms pavarkan kan ske am Lundgyist laverarar haibara och hdgkvalitativa produkter, vilket minskar sehovat av nupraduktion ach skapar mer héllaara slutpraduktar. Negativ

MR plverkan ken uppetd om varome genaracer spill, restprodukter eller farligt svfall vid sundens anvandning. Minskaing av epill ech optimered anvEndning av matedal
miljopaverkan

Cirkulét Bt Ateranviindning ov emballogs ach f8dEngd llvaldngd £é produkter ganem serdze somt korrect hantering av farligt eviall,
Revisors rapport ekpucitd
PP Service och reparation av produkter hos tredje cort péverkar hdlitacheten genom fariAngd livaitngd p& produkter, vilket minskar behovet av nuyorechiktion och ddmed

resursfarboukning och utepn, Somtidigt kan roreport till och fran tredje part generera vixthusgosutelinp och luftfsroreninga:. Dessutom kan visso senvice- ach
reparationspracesser innabarn kemikalizanvandning cch aviallshantering, sarskift o produkterna innehaller elektronik eller metaller, Farldngning v produkters
lwaldngd cenom reparation och dterbruk

Hantering ay sdlt emballoge, pall och skrot ér en viktig del ov cirkular ekonoml, d&r Lundavist sdkerstélier att material som plast, 18 och meta'l dteraryEnds eller
&tervinna, Mercovalindning och firaftlining av bigraduktar.

Atervinning ach éteranyiindning av produkter osh emballage r e vikiig del ay clrkulér ekonomi och bidrar til minskad rasursférbrukning och ovfollamargd. Positly
ohvarkan sker ganom raparation och asevice av maskinar, vitket farlfinger livaldingdaen ach minskar bahovet av nupraduktion. Ateranuviindning ev embaliogs (pallar,
kartong. lades) minskar moterialuyvtoll och betaveat av nytitiverkods 13rpackringar, Ateronvindaing av produkter och embaollage minsker resurstdrbrukning.

Egpen verkeumhet: Uthurrérg av vares stedier en cirkulan ekonom genom att minska behovel av nyproduktion och oko resursstfectiviteten. Genam ot flery kunder delor
Egan verksamhet pé samme utruatning minskar den totala materialférbrukningen och kiimatpaverkan. Deszutam kon det minska avfall ach resursutvinning aenom att fédanga Foktisk Positiy
Beslradan pd produkter, Effaktly resursonviindning gerem dainingsekanomi.

Hallbarhetsrapport 2024 Var verksamhet och ansvar 14




OSTERBERGS

Innehall
Underémne Und-er- . e Baskrivning ov paverkan Pozitiv/Negatly [Potentiall/Foktisk
Hallbarhetsrapportens o e
avlamnande S E rksamhaet: Farbarada for | Ga olit och sk darfor arbatstilliall
—_— , - : pan verksamhaet: n or leveranaer - Gars manuelit och skopor or arbatstilliéllen < 3
VD d Irpaa crmtiiiinng Egen Verksombet *Giller alla dedar av v verksambet, Anstiiflda | verksamheten fé en positiv plveekon | och med tiygga anstdibningssilkor, Pasitiv Faktisk
-0r
Om OSterbergS Aroatsvillior Fmigo lanar  Egen Verksombet Egen verksumhet: Anstalida i verksamheten tar en positiv pdverkan | och med anstélining och | ech med det rimliga Sner Positiv Faktisk
Qy Dan agno
3 ‘ arbetskraften
Var verksamhet Halsa och £ v " Eoen varksamnet: Trugg och saker arketsmiljd gerem kal braring. vaiidering och pesikining. Finns en pasitiv piverkan kapplat till halsa cch sdkerbet. Genomfdr Positi Eoktlsk
och ansvar atkarhel gen verksamnet riskbeddmningor och tilhandahdiar akyddsatruatning aamt &r | reagxitet 150 42001 centifierade, SN .
Medarbetarskap
Lsobehanvdling och fika Utbikdning och .
migheter-foic e kompetens- Egen Verkscmhet Egen verkzaomhet: Rt <ompatens pa véra medarbetare. Aven véro medarbetare som haller | utbildningar vaxer komgetsncmassigt. Positiv Faktizk
. taciding
Klimat- och ¥
miljopaverkan
: Egen varksarnbat: Inkdpaprocssean har en Setydande indirekt pdverkan ph milld och sociolo ospecter genom levarantdrevol, avtol och bavetillining, Genom ott
ReV|SOI‘S ra pport Includera Cede of Cenduct (CoC) och midseddmningar | avtalen kan Lundavist minska sin paverkan pd klimat, arketsvillkor och resursférbrukning | leveranscedjan.
—————— Aroatavillear Wimica lenar  Egen Verksomhet  Pesitiv pliverkan ken uppnés genom héllbara leverantéeskray, tax. klimatneutral produktion och stiske arbetsvlllkor, Negatly paverkan kan uppstd om leverantérer Paositiv Faktizk
Inte sppfoier rilfs- eller seciulu krov, vilket kon innebiira risker koppladsa till manskliga rattigheter, kormuption cch igo utsllipp. Laverortdetbaeddmning 1 att
sikersiéilio godo arbetsfdrndiianden
Arbetstogare |
Vardeksdjon
LAabshandiing ok lika Utbikdning cch Egen verksamhbet: Farsalining ay janster, sarekit utoildning ay kunder inom svetsming, kan ho béos positiva cch negotiva hal lburhetseffekter. Positiv paverkan
m&ighster 15r alia kampetent- Egen Verksamhet uppstér gensm att f8rbértra kompatensen hos kunder, vilket kan leda till sakrara arbetsmijéar och mar halbara arbetsmetedar. Oked sBkarhet och kompatens hes Positiv Faktisk
9 utveakling kundar ganom utbildning. Kompetens hdjer vara kendar,
Infermationsrelateracs T o
konaaovenaar fr l;:f"l?t%i' Fgen verksamhet, Egen verksomhet: Xundutbildning om produkier och deras migépdvarkan. Stljore uthildor kunder i tutik och pd féltet, v bar dven kundtidningar och digitala kanaler Positiv Faktisk
korsumenter och/aller A : Nedstrams mad informaticn om milji@péverkan.
Konsumenter siutarwandore N mooN
och
dutavaindare
Scaial inkhudearing 1ot Tégang till
kopzumentarochfafler  produkter azh  Egen Verksombet Egen verksambat: Ett bratt och anpossat utbud av ténster och produkter upafylar kurdirav = Nojd kund. Positiv Faktisk

flutanwindora tSnstey
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OSTERBERGS

Innehall |
Héllbarhetsrapportens ESRS| Amne | Underamne ung::’;r:ne |Plats | virdeokedja/ Beskrivning av paverkan Posittv/Negativ | Potentlell/Faktisk
avlamnande
VD-ord
Om Osterbergs Ansvarsfult s s Uppstrdms Uppstroms: Félja lagar och regler. Vi har en tydlig Code of Conduct som talar om hur vi och véra leverantérer ska Positiv Faktisk
» . het fdretagande o farhalla oss till lagar och regler,
ar verksamne
och ansvar
Medarbetarskap
Klimat- och
miljopaverkan
Revisors rapport sﬁ:.f’;f‘éﬁs'?k E’::’:::;:i::h Egen verksamhet (ISO-certifieringar och audits séikerstaller ansvarsfullt féretagande) Pesitivt Faktiskt
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Medarbetarskap

Innehall Vi fortsatter att anvanda Puls+ som verktyg for vara medarbetarundersokningar, och

. svarsfrekvensen ar fortsatt hog. Under 2024 deltog 92 % av vara medarbetare.
Hallbarhetsrapportens

avlamnande . . . N N N
eNPS-vardet landade pa 25. Pa eNPS-skalan betraktas varden over O som bra, over 20

VD-ord som mycket bra och éver 50 som optimala. Vart langsiktiga mal ar att ligga 6éver eNPS

Om Osterbergs over 0.

Var verksamhet Under 2024 registrerades inga arbetsrelaterade olyckor som ledde till sjukskrivning.

och ansvar

Medarbetarskap 17 Arshju|

Klimat- och Under en tolvmanadersperiod gar samtliga avdelningar igenom var Code of Conduct,

miljopaverkan 19 vara riktlinjer och policyer. Pa sa satt sdkerstaller vi att varje medarbetare ar informerad,

Revisors rapport engagerad och har bekréaftat sitt atagande skriftligen.

Insikter i Ledarskap, Jamstalldhetsfordelning
Arbetsgladje & Arbetsmiljo bland chefer

Max Index 10 83,4%

Utfallet for 2024 ar

eNPS 25

16,6%

B Man
Kvinnor

Ledarskap Gladje & Trivsel Arbetsmiljo Jan 2022 Jan 2023 Jan 2024

Hallbarhetsrapport 2024
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Miljoansvar

Var storsta klimatpaverkan ligger inom scope 3, dar de produkter vi saljer star for cirka
99 % av vara indirekta utslapp.

Under 2024 ansl6t vi oss till Science Based Targets initiative (SBTi), och vara reduceringsmal
kommer att faststallas och godkdnnas under 2025. Vi arbetar aktivt for att minimera var
paverkan inom samtliga scopes.

| enlighet med Osterbergs miljopolicy &r miljohénsyn en naturlig del av vart dagliga arbete.
Som ISO 14001-certifierat foretag ar vi dessutom forpliktigade att kontinuerligt genomfora
forbattringar ur ett miljoperspektiv.

| slutet av 2024 inledde vi aven ett gemensamt koncernprojekt kopplat till CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive).

3 409,91' 208

2 ' s
Scope 5.. Scoﬂpe 2 Scopg 1
3 368,02 3780 3,46
i

Nar det galler vara utslapp inom Scope 3 star dessa for cirka 75-80 % av vara totala inkdpsrelaterade utslapp.
For att fa en mer heltdckande bild samarbetar vi just nu med Variable for att samla in och berakna klimatdata fran vara leverantorer.

Las mer om Science Based Targets initiative (SBTi) pa www.sciencebasedtargets.org

Klimat- & miljopaverkan

18
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Transport

Innehall Sedan den 1 maj 2021 har vara lastbilar drivits med HVO100, och fran den 1 januari 2023
anvands detta miljovanligare drivmedel aven i vara servicebilar. Genom dvergangen har vi
minskat vara CO2-utslapp med cirka 90 % jamfort med 2020, da fordonen fortfarande
kordes pa fossil diesel.

Hallbarhetsrapportens
avlamnande
VD-ord

Om Osterbergs Ve:rt u.?pdate.rade tjanstebilsprogram borjar ocksa ge resultat i form av lagre CO2-utslapp
- fran tjanstebilsflottan.
Var verksamhet

och ansvar Under andra halvaret 2024 tog vi var forsta helt eldrivna lastbil i drift for leveranser till
Medarbetarskap kunder i naromradet, ytterligare ett steg mot lagre utslapp fran var fordonsflotta.

Klimat- och
miljopaverkan

Revisors rapport

Utslapp CO2 i ton

Turbilar Servicebilar Tjanstebilar

Hallbarhetsrapport 2024
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Energi och avfall

Innehall 2 Vi fortsatter att utveckla var avfallshantering for att 6ka andelen som gar till atervinning
e " och minska mangden farligt avfall. Under aret har vi borjat sortera ut traavfall till bio-
a’ivarnetsrapportens bransle och plastdunkar till &tervinning istallet for férbranning.
avlamnande 3
VD-ord 4 Vart IT-avfall, sasom uttjanta telefoner och datorer, skickas till leverantorer for atervinning
" eller aterbruk. Vi har aven initierat ett projekt for att hantera vart textila avfall infor den nya
Om Osterbergs 5

lagandring som trader i kraft den 1 januari 2025.
Var verksamhet
och ansvar 8

Medarbetarskap 17

Klimat- och
miljopaverkan 19

Revisors rapport 21

Energiforbrukning Avfallshantering

kWh /MSEK

2022

B El/omsattning (MSEK)

2023 2024 2022 2023

B Atervinningsbart avfall Kg/MSEK

2024

Farligt avfall Kg/MSEK

Fjarrvarme/omsattning (MSEK)

Hallbarhetsrapport 2024
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Var verksamhet
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Hallbarhetsrapport 2024

REVISORS RAPPORT

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Till bolagsstdmman i Osterbergs Industrihandel AB, org.nr 556011-0503.

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2024 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen, i enlighet med den aldre lydelsen som gallde fore den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhets-
rapporten. Detta innebar att min granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfor med den inriktning och omfattning som en revison enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Jag anser att denna granskning ger mig tillracklig grund for mitt uttalande.

Karlstad den 17 juni 2025
Uttalande

Daniel Forsgren
En hallbarhetsrapport har upprattats. Auktoriserad revisor

Revisors rapport
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